REGULAMENTO PARA CLIENTES
CAMPANHA DE INCENTIVO (GR. N2 1830)

PROMOTORA

Razao Social CNPJ

Rodobens Administradora de Consorcios Ltda. 51.855.716/0001-01
Enderego

Av. Murchid Homsi, n2 1404, bairro Vila Diniz, cidade S3o José do Rio Preto/SP, CEP 15013-000

CAMPANHA

Nome

Campanha Vamos Juntos Rodobens — Imdvel Fx 1l (Gr. n2 1830)

Publico Alvo/Participantes

Clientes que adquirirem cota no Grupo de Consodrcio durante o periodo de participagao.

Grupo de Consércio

N2 1830

Prémio

01 (uma) viagem double

Destino: Lisboa, Portugal

Didrias: 3 (trés)

Hospedagem: Em quarto double

Alimentacdo: Café da manha no hotal durante os dias do evento e refeicdes da programacao oficial
do evento

Data: A viagem tem previsdo para ocorrer mar¢o/2022, conforme disponibilidade de contratacdo
junto as operadoras de logistica de turismo, podendo haver alteracdes sem prévia comunicagdo por
motivos de forca maior.

Origem: Cidade de origem conforme cadastro do consorciado, ou cidade indicada pelo consorciado
com antecedéncia minima de 4 (quatro) meses. Sendo viagem internacional, o aeroporto no Brasil
sera definido pela organizacdo do evento, sendo de responsabilidade do Cliente a ida até o aeroporto
de embarque.

Transfer: Apenas in e out entre aeroporto e hotel na cidade do evento.

Despesas Inclusas: Passagens aéreas da cidade de origem ida e volta, hospedagem, refei¢des dentro
da programacao oficial do evento e seguro viagem para os dias do evento.

Excegdes:

N3do esta incluso o transfer, da residéncia do cliente até o aeroporto de embarque nacional e/ou
internacional, bem como despesas com estacionamento e refei¢cdes fora da programacao oficial do
evento.

Divulgagao

Esta Campanha podera ser divulgada através de e-mail, WhatsApp, site oficial e outros meios de
comunicacdo que ficarao a critério da administradora.

Este Regulamento estabelece as regras e condicdes da Campanha, realizada pela Promotora,
responsavel pelas definicbes de critérios e procedimentos necessarios ao seu funcionamento.
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1. DEFINIGOES

1.1. A Campanha nao esta condicionada a sorteio ou competicdo, bastando que o Participante
atenda as regras de elegibilidade e aos demais requisitos deste Regulamento para ter direito ao
Prémio.

1.2. Esta Campanha ndo esta vinculada a qualquer outra campanha ou promocao realizada pela
Promotora em vigor ou que venha a acontecer durante a sua vigéncia.

2. OBJETIVO

2.1. A Campanha é uma acdo de relacionamento com os Participantes que atendam as regras de
elegibilidade e aos demais requisitos deste Regulamento, com a finalidade de estimular a producdo
de venda de cotas no Grupo de Consorcio administrado pela Promotora.

3. PUBLICO PARTICIPANTE

3.1. A Campanha é aberta a todas as pessoas fisicas, com idade superior a 18 (dezoito) anos,
residentes e domiciliados no Brasil e Pessoas Juridicas de direito Privado, situadas no Brasil, que
adquirirem cotas de consorcio do Grupo de Consdrcio administrados pela Promotora, respeitadas
as condigOes estipuladas neste Regulamento.

3.2. Paraconsorciado pessoa juridica, seus representantes legais deverao ajustar entre si e indicar,
no momento da venda, o nome da pessoa que fara a viagem pela empresa e do acompanhante a
gue tem direito, podendo ser indicado qualquer pessoa de escolha dos responsaveis legais.

3.3. O consorciado podera indicar outro participante em seu lugar, sendo que, o acompanhante
indicado ndao podera usufruir do prémio sem o consorciado ou a pessoa por ele indicada para
substitui-lo.

3.3.1. Caso o participante decida indicar outra pessoa para usufruir da viagem em seu lugar ou
alterar o acompanhante indicado, apds a confirmacdo inicial com a agéncia, os custos para
substituicdo deverdo ser arcados integralmente pelo participante, bem como sera obrigatdria a
formalizacdo de uma carta de substituicdo. Ndo sendo obedecidos os tramites informados ndo sera
possivel a substituicdo, ficando a Promotora isenta de qualquer responsabilidade.

3.4. Ficam impedidos de participar desta Campanha, além daqueles que ndo se enquadrarem nos
requisitos do presente Regulamento, todos os empregados da Promotora, de suas afiliadas,
subsidiarias, agéncias promocionais e de publicidade, e qualquer outro patrocinador e de qualquer
outra entidade diretamente envolvidos no desenvolvimento, producdo, implementacdo,
administracdo ou infraestrutura da Campanha, bem como seus conjuges e parentes de até segundo
grau, sob pena de desclassificacdo e de responsabilizacdo nos termos da Lei.

3.5. Todas as informagdes para contato com os Participantes serdo retiradas da “Proposta para
AdesGo a Grupo de Consorcio” — “PAC”, portanto, o Participante obriga-se a realizar o
preenchimento correto do endereco eletrénico, telefone e endereco para correspondéncias,
devendo ainda comunicar a Promotora qualquer alteragdo em suas informagdes cadastrais, sob
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pena de ser-lhe vedado arguir em sua defesa, em qualquer circunstancia, desconhecimento de atos
e fatos de seu interesse, mormente, notificagao, citagao e intimagao.

4. DATA DE INICIO E TERMINO DA CAMPANHA10

4.1. A presente Campanha serd vdlida para clientes participantes que adquirirem cotas e pagarem
a primeira parcela do grupo descrito do predmbulo, entre os dias 06/08/20 até 17/08/2020.

4.2. A Campanha poderd ser extinta a qualquer momento pela Promotora, através de edital
publicado em meio de comunica¢cdo em massa, resguardando-se os direitos adquiridos até entao.

5. PREMIAGCAO

5.1. Os Participantes que atenderem aos requisitos deste Regulamento receberdo o Prémio
indicado no predmbulo.

5.1.1. A viagem estda prevista para ocorrer em marg¢o/2022, conforme disponibilidade, podendo
haver altera¢cGes sem prévia comunica¢do por motivo de forga maior.

5.2. A passagem area (ida e volta) sera vdlida somente para a classe econ6mica em qualquer
companhia aérea disponivel na data da viagem. A ida partird do municipio de residéncia do cliente
ou outro municipio, ou ainda municipio mais préximo, caso nao haja aeroporto no local, bem como
o retorno ocorrerd para o mesmo local.

5.2.1. O Participante deverd informar previamente a Promotora seus dados e do seu
acompanhante (nome completo, data de nascimento, nimero do documento de identidade,
endereco completo de onde reside, e demais informagGes necessarias). A responsabilidade pelo
fornecimento de referidas informacgdes serd integralmente do Participante e de seu acompanhante,
ndo podendo a Promotora ser responsabilizada por qualquer inverdade ou incorrecao das
informacdes, bem como da veracidade dos documentos apresentados. Os custos de envio de
documentos, serdo de total responsabilidade do Participante.

5.2.2. A passagem aérea emitida pela companhia aérea devera ser utilizada exclusivamente pelo
Participante e seu acompanhante, observando-se dia e hordrio estabelecidos nos bilhetes, ndo
sendo possivel, em hipétese alguma, a substituicdo destas passagens ou indenizacdo do valor
correspondente.

5.2.3. O Transfer do(s) Participante(s) in e out até o aeroporto na ida, e transfer in e out entre
aeroporto e a embarcacdo serdo igualmente de responsabilidade do(s) Participante(s).

5.3. Todos os ganhadores deverdo viajar juntos, em data a ser estipulada pela Promotora, ndo
havera divisdo de turmas. Desta forma, o ndao comparecimento do Participante e de seu
acompanhante no aeroporto, na data, horario e condicGes estipuladas, serd presumido como
desisténcia voluntdria da utilizacdo do Prémio, extinguindo-se imediatamente qualquer obrigagao
da Promotora perante o Participante e seu acompanhante.

5.4. O Prémio é aquele indicado no preambulo e nao contempla quaisquer outros valores ou
objetos ou ainda quaisquer outras condi¢gdes que ndo as listadas neste Regulamento. Nenhuma
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outra despesa incorrida durante a utilizagdo do Prémio serd arcada pela Promotora, tais como, a)
hospedagem extra, b) Outros seguros, c) locacdo de veiculos para locomoc¢do durante a viagem, d)
excursdes; e) alimentacdo fora da programacdo oficial do evento; f) consultas médicas; g)
medicamentos de qualquer natureza; h) excessos e extravios de bagagens; i) passeios; j) ingressos
para shows, teatro e espetaculos de qualquer natureza; k) gorjetas; 1) despesas com quaisquer
documentos necessdrios para a viagem; m) transporte até o local da viagem; n) taxas sobre excesso
de bagagem ou multas sobre compras de valores acima dos limites legais definidos pela aduana
brasileira; o) ligacGes telefonicas; p) ou qualquer outra despesa eventualmente decorrente da
utilizacdo do Prémio que ndo esteja expressamente prevista neste Regulamento, sendo, portanto,
consideradas como (“Despesas Extras”) e deverdo ser arcadas exclusivamente e pagas diretamente
pelo Participante no momento em que lhe for exigido pelos prestadores de servicos respectivos.

5.4.1. O Participante que, por quaisquer razdes e sem culpa da Promotora, ndo usufruir do Prémio,
perdera o direito ao prémio, ndo havendo substituicdo em eventuais promogdes futuras, sejam elas
guais forem, ainda que semelhantes a campanha de que trata o presente Regulamento.

5.5. Caso o Participante, posteriormente, ndo manifeste mais interesse em beneficiar-se do
Prémio, ndo possa realizar a viagem dentro do prazo estabelecido, venha a falecer ou torna-se
enfermo, ndo reuna condigdes fisicas, ndo tenha condi¢des de obter os documentos exigidos para
a viagem ou ainda renuncie ao prémio por qualquer motivo, deverd o mesmo arcar exclusivamente
com todos os Onus dai decorrentes, ndo podendo reclamar da Promotora eventual prejuizo
suportado e/ou reembolso de despesas incorridas.

5.6. A Promotora n3o se responsabiliza por problemas de qualquer natureza, tido com a
companhia aérea ou outros terceiros contratados ou ainda, decorrentes de atrasos e cancelamentos
gue os voos eventualmente sofram, cabendo eventuais proposituras de acdes de responsabilidade
contra exclusivamente a companhia aérea emitente, tampouco atrasos por parte do ganhador que
impossibilitem embarques, problemas com excesso de bagagem, ressarcimento por danos fisicos
ou patrimoniais, ocorréncias policiais, exigéncias ou determinag¢des por parte de autoridades,
acidentes ou quaisquer outros sinistros que possam vir a ocorrer com o participante, seu
acompanhante, e/ou terceiros durante a viagem.

5.7. A Promotora ndo se responsabiliza por eventuais prejuizos decorrentes da impossibilidade
de viagem do participante e seu acompanhante por falta de documentacdo necessaria, motivos
pessoais e familiares ou quaisquer outros alheios a viagem.

5.8. Os documentos como RG, passaporte, carteira de vacinacdo (quando necessario),
autorizacdo de viagem para menor de idade ou qualquer outro documento necessario, serdo de
integral responsabilidade dos Participantes.

5.9. No caso de acompanhantes menores de idade, o Participante deverd ser responsavel legal
do menor ou ter autorizacdo de seu responsdvel para viagem, ficando obrigados a providenciar
todos os documentos necessdrios, bem como responsabilizando-se inteiramente pelo menor no
periodo da viagem. N3ao serda permitida a utilizagdo do Prémio por menores de idade
desacompanhados e/ou sem autorizacdo dos seus representantes legais. E obrigatério o porte
durante a viagem de duas vias originais da autorizacdo dos genitores, com firma reconhecida por
autenticidade.

PREENCHIMENTO
PELA AREA‘g

%% o




5.10. O Prémio nao podera ser convertido em dinheiro e nem poderd ser comercializados, sendo
automaticamente excluidos os Participantes que tentarem fraudar ou burlar as regras estabelecidas
neste Regulamento.

5.11. A Promotora ndo serd responsavel por quaisquer acidentes, incidentes ou contratempos
ocorridos durante o usufruto do Prémio, que ensejem qualquer tipo de dano e/ou prejuizo
Participante e/ou seu acompanhante.

5.12. A Promotora ndo se responsabiliza por ocorréncias, restrices, impedimentos e/ou
quaisquer fatores alheios a sua vontade que impegam ou possam vir a impedir o Participante e/ou
seu acompanhante de usufruir qualquer aspecto do Prémio. De mesmo modo, a Promotora, ndo se
responsabiliza por danos ou prejuizos incorridos pelo Participante e/ou seu acompanhante,
decorrentes da hospedagem.

5.13. O contato com o Participante para os detalhes sera feito através dos dados informados pelo
cliente na PAC, sendo de responsabilidade do mesmo, manter seu cadastro atualizado perante a
Promotora. A Promotora ndo sera responsabilizada pela impossibilidade de contato com o
Participante que nao tiver fornecido os dados adequados na PAC ou que ndo tenha atualizados. A
impossibilidade de contato acarretara na perda do prémio.

6. REGRAS PARA ELEGIBILIDADE/CRITERIOS DE PREMIACAO

6.1. Para efeitos de apuracdo, serdo considerados elegiveis para receberem o Prémio os
Participantes que cumprirem cumulativamente os seguintes requisitos:

i) Adquirir ao menos uma cota no Grupo de Consdrcio dentro do periodo de
participacdo da Campanha;

ii) A cota devera ser adquirida no prazo igual ou inferior a 144 (cento e quarenta e
guatro) meses;

iii) A carta de crédito da cota devera ser igual ou superior a RS 500.000,00
(quinhentos mil reais)

iv) A cota adquirida devera estar ativa e adimplente com a Promotora no més de
apuracdo. Ou seja estar com todas as parcelas vencidas em dia;

v) A cota adquirida deverda estar com, pelo menos, 12 parcelas pagas na data de
apuracao

6.2. Essa Campanha alcancara todos os Participantes que cumprirem cumulativamente com as
premissas estabelecidas acima, dentro do periodo de participacdo estipulado.

6.3. O Participante que tiver sua cota cancelada até a data final de participacdo perdera o direito
a premiagao.

6.4. Para verificagdo do critério de valor minimo da carta de crédito, sera utilizado como base o
crédito inicial do Participante, sem considerar reajustes de pregos

6.5. A apuragdo ocorrera no dia seguinte a assembleia de dezembro/2021.
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6.6. Em caso de cancelamento da cota apds a realizacao da viagem, o cliente devera arcar com o
valor correspondente a 0% das despesas com a viagem.

7. DUVIDAS CONTROVERSIAS E RECLAMACOES

7.1. Asduvidas e controvérsias originadas de reclamacdes dos Participantes da Campanha serao,
primeiramente, dirimidas diretamente com a Promotora.

7.2  As duvidas, sugestdes, reclamacbes acerca deste Regulamento e funcionamento da
Campanha, poderdo ser dirigidas a Promotora, que analisard, respondera e decidird de forma
imparcial.

8. CONDICOES GERAIS

8.1. A participacdo na Campanha sujeita todos os Participantes as regras e condicdes
estabelecidas neste Regulamento. Desta forma, o Participante, adere a todas as disposicdes,
declarando que LEU, COMPREENDEU, TEM TOTAL CIENCIA E ACEITA, total e irrestritamente todos
os itens deste Regulamento.

8.2. Todos os Participantes deverdao observar as condi¢bes, formas e prazos, sendo
sumariamente excluidos os Participantes que cometerem qualquer tipo de fraude comprovada,
ficando, ainda, sujeitos a responsabiliza¢do penal e civil.

8.3. Na eventualidade de falecimento do participante que tiver o direito de usufruir da
promocgao, extingue-se o direito ao seu recebimento, ndo vinculando assim seus herdeiros, meeiros,
companheiros e sucessores.

8.4. Ao participar da Campanha nos termos do Regulamento, os Participantes autorizam
expressamente a Promotora, a utilizar, de modo gratuito, definitivo e irrevogavel, seu nome,
imagem, e sua voz em qualquer veiculo de imprensa, midia ou internet para divulgacdo da
Campanha. A autorizagdo aqui referida vigorara por prazo indeterminado, mesmo apds o
encerramento da Campanha.

8.5. Qualquer tolerancia da Promotora em relacdo ao cumprimento total ou parcial das regras
do presente Regulamento, ndo se constituira em alteracdo de regra, nem precedente justificador
de idéntico procedimento.

8.6. Este Regulamento encontra-se a disposicdo de todos os interessados na Promotora.

8.7. As condicdes do presente Regulamento estdo sujeitas a alteracdes determinadas pelas
autoridades governamentais.

8.8. A Promotora, a seu critério exclusivo, podera excluir desta Campanha qualquer Participante
que proceder de forma desleal, e/ou utilizar de meios escusos para participar desta oferta e/ou de
mecanismos que criem condicOes irregulares, desleais ou que atentem contra os objetivos e
condicOes de participacao prevista neste Regulamento, de forma considerada ilicita ou contraria aos
bons costumes e a ética, ou ainda, caso sejam apurados indicios de fraudes que visem prejudicar a
Promotora e/ou terceiros, sem prejuizo, ainda, das medidas cabiveis e/ou a¢do de regresso a ser
promovida pela Promotora em face do infrator.
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8.9. Fica, desde j3, eleito o Foro da Comarca de S3o José do Rio Preto, Estado de Sdo Paulo, com
plena concordancia de todos os Participantes, com exclusdo de qualquer outro foro, por mais

privilegiado que seja, para dirimir qualquer duvida a respeito do presente Regulamento ou da
Campanha a que ele se refere.
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